Ulm

Neu|LJIm DeinStadtmarketing

Bitte ausgefiillt zuriick an: post@DeinStadtmarketing.de

Auftrag zur Aufnahme in die “Ulm | Neu-Ulm App*“.

O Hiermit erteile ich DeinStadtmarketing (ComerciaWise Ihr Firmen-/Organisations- Name und Adresse oder Stempel:

S.L.) den Auftrag zur Aufnahme in die ,UIm | Neu-Ulm App*“
und Freischaltung meines Zugangs. Die beigefligten AGB
und Leistungsbeschreibungen habe ich erhalten und zur

Kenntnis genommen.

Ansprechpartner / Auftraggeber (Vor- und Nachname):

Position:

Telefon/Fax:

E-Mail:

Webseite:

Ich erstelle meinen Standorteintrag und meine Angebote in der Ulm | Neu-Ulm App selbst. Mir ist bewusst, dass ich nur urheberrechtsfreie Bilder und Texte
verwenden darf, bzw. Bilder und Texte fiir die ich ein Nutzungsrecht fiir die Verdffentlichung in einer App und im Internet habe. Fur die Verwendung und
Veroffentlichung von Marken-Logos muss ich eine Freigabe des Markeninhabers besitzen. Fiir Verstde gegen Urheberrechte, Nutzungsrechte oder Markenrechte

hafte ich selbst und stelle die ComerciaWise S.L. (DeinStadtmarketing) von samtlichen Anspriichen frei.

Ort / Datum: Unterschrift:
DeinStadtmarketing ist ein Geschaftsbereich der Tel: +49 1522 33 82 966 Geschéftsfiihrerin: Eniké Kemeny
ComerciaWise S.L. post@DeinStadtmarketing.de Gesellschaft mit beschrénkter Haftung spanischen Rechts
Plaza de la Marina 2, 4° DR USt.-ID: ESB22858583

29015 Malaga, Spanien



Allgemeine Geschiftsbedingungen DeinStadtmarketing fiir die ULM | Neu-Ulm App

Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Allgemeines

Mit Erteilung dieses Auftrags im Sinne der nachfolgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen wird ein Dienstvertrag mit Dauerschuldcharakter Giber den
Zugang des Kunden zur im Auftrag genannten Ulm | Neu-Ulm App der
ComerciaWise S.L. geschlossen, Uiber den der Kunde seine Standorte (z.B.
Ladengeschéft, Filialen) und dazugehdrige werbliche Informationen in dieser App

bereitstellen kann.

2. Vertragsschluss und Laufzeit

Der Vertrag kommt durch die Unterschrift des Auftraggebers zustande. Die
Laufzeit beginnt mit der Nennung des Auftraggebers in der Uim | Neu-Ulim App
oder auf Facebook, Instagram und YouTube. Der Vertrag endet entweder mit der
Kundigung durch den Auftraggeber oder mit der Einstellung des Betriebes der
App durch die Einstellung des Betriebes der UIm | Neu-Ulm App. Die Laufzeit

wurde in der Beauftragung durch den Auftraggeber festgelegt.

3. Rechte und Pflichten der ComerciaWise S.L.

3.1 Die Ulm | Neu-Ulm App wird durch den User aus dem Google PlayStore oder
aus dem Apple AppStore heruntergeladen und installiert. Fiir diese Funktionalitat
sind die genannten Firmen verantwortlich. Die ComerciaWise S.L liefert die
Funktionalitat der App.

3.2 Die ComerciaWise S.L. ist verpflichtet, die Funktionsfahigkeit der Ulm | Neu-
Ulm App zu gewahrleisten vorbehaltlich folgender Einschréankungen: Fir
Leistungsstérungen ist der Anbieter nur verantwortlich soweit diese die von ihm
nach Ziffer 3.1 zu erbringenden Leistungen betreffen. Insbesondere fiir die
Funktionsfahigkeit der App auf den Geraten der Endnutzer ist der Anbieter nicht
verantwortlich. Es wird keine Gewéhr ibernommen, dass die von ComerciaWise
S.L. erstellte UIm | Neu-Ulm App und das Interface jederzeit, vollstandig, mit
allen Features verfugbar ist, ohne jegliche Einschrankungen auf allen Geraten
installiert werden kann oder laufféhig ist. Im Falle eines technischen Problems
wird ComerciaWise S.L. auf eigene Kosten alle wirtschaftlich und betrieblich
darstellbaren Anstrengungen unternehmen, um die grundsétzliche
Funktionsfahigkeit der Ulm | Neu-Uim App wiederherzustellen.

3.3 Die Erstellung und der Betrieb der UIm | Neu-UIm App erfolgt vorbehaltlich
der Realisierbarkeit mit den von Apple und Google vorgegebenen technischen
Rahmenbedingungen sowie vorbehaltlich der von Apple und Google vorgegeben
Richtlinien, Auflagen und Bestimmungen sowie vorbehaltlich der
Einschréankungen durch Hard- und Software der Endgerate.

3.4 Die Ulm | Neu-Ulm App wird in den Developer-Accounts (z.B. fiir Apple
AppStore und Google Play) der ComerciaWise S.L. angemeldet und ist und
bleibt Besitz der ComerciaWise S.L. Source- und Quellcodes sowie die mit der
Ulm | Neu-Ulm App verbundenen Marken- und Urheberrechterechte der Uim |
Neu-Ulm App, des Webfrontends und Backends sind Besitz der ComerciaWise
S.L.

3.5 Der Auftraggeber erteilt ComerciaWise S.L. die Erlaubnis, den Auftraggeber
und die von ihm eingegebenen Daten, die zur Verdffentlichung gem. Ziffer 1
bestimmt sind, zu Referenz- oder Werbezwecken anzufiihren.

3.6 ComerciaWise S.L. ist berechtigt, Anzahl und Umfang der vom Auftraggeber

veroffentlichten Eintrage, Angebote und Veranstaltungen zu limitieren.

4. Rechte und Pflichten des Auftraggebers

4.1 Der Auftraggeber tragt allein die Verantwortung fiir die rechtliche Zulassigkeit
der von ihm zur Verfiigung gestellten und durch DeinStadtmarketing in der Ulm |
Neu-Ulm App und/oder Facebook, Instagram und YouTube eingestellten
Informationen und Werbung, den Inhalt und die rechtliche Zuléssigkeit der Texte
und Bilder, insbesondere was die Nutzungsrechte anbelangt. ComerciaWise S.L.
Ubernimmt keine Prifungspflichten, insbesondere trifft sie keine Pflicht, die

Inhalte auf mogliche VerstoRe gegen Rechte Dritter zu Gberpriifen. Der

DeinStadtmarketing ist ein Geschaftsbereich der Tel: +49 1522 33 82 966
ComerciaWise S.L.
Plaza de la Marina 2, 4° DR

29015 Malaga, Spanien

post@DeinStadtmarketing.de

Auftraggeber ist ausschlieRlich selbst dafiir verantwortlich, dass die von ihm
bereitgestellten Inhalte keine Gesetze oder Rechte Dritter verletzen. Die
Veroffentlichung von Angeboten fiir und Inhalte zu Glickspiel, Waffen, Drogen,
Escort- und Prostitutions-Services sowie Erotika (einschlieBlich FSK 18 und FSK
16-Material) sind grundsatzlich nicht zuléssig.

4.2 Hat ComerciaWise S.L. positive Kenntnis davon, dass beigestellte Materialien
Gesetze oder Rechte Dritter oder berechtigte Interessen der ComerciaWise S.L.
verletzen oder gegen Ziffer 4.2 verstof3en, ist sie berechtigt, das entsprechende
Material ohne vorherige Ricksprache mit dem Auftraggeber zu entfernen und
den Account des Auftraggebers zu sperren. ComerciaWise S.L. wird den
Auftraggeber in diesem Fall entsprechend informieren. Sollten Dritte
ComerciaWise S.L. wegen mdglicher Rechtsverstoe in Anspruch nehmen,
verpflichtet sich der Auftraggeber, ComerciaWise S.L. von jeder Haftung
freizustellen und die ihr dadurch veranlassten Aufwendungen und Schaden,
einschlieBlich der Kosten der Rechtsverfolgung, zu ersetzen.

4.3 Der Auftraggeber erteilt der ComerciaWise S.L. die Erlaubnis, dass Standorte
und Angebote der Ulm | Neu-Ulm App und/oder Facebook, Instagram und
YouTube gem. Ziffer 1 in anderen Apps und Websites ebenfalls aufgefiihrt
werden kdnnen.

4.4 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, den Vertrag oder einzelne Rechte oder
Pflichten aus diesem ohne vorherige schriftliche Zustimmung der ComerciaWise

S.L. ganz oder teilweise auf Dritte zu tbertragen.

5. Vergiitung und Kiindigung

5.1 Die Kosten fiir die Veréffentlichung in der Ulm | Neu-Ulm App oder auf
Facebook, Instagram und YouTube durch die ComerciaWise S.L. sind der jeweils
glltigen Preisliste zu entnehmen. Auf einen bestimmten Zeitraum begrenzte
Pakete enden automatisch. Jahresabo-Pakete miissen vom Auftraggeber 3
Monate vor Ablauf gekiindigt werden ansonsten verlangern sich diese um ein
weiteres Jahr.

Der Auftraggeber hat dann ein 4-wdchiges Sonderkiindigungsrecht. Nutzt der
Auftraggeber dann weiterhin die Uim | Neu-Ulm App wird die Geblihr sofort nach
verstreichen des Sonderkindigungsrechtes fir die gesamte Laufzeit fallig.
Hiervon abweichende Zahlungsvereinbarungen bedirfen der Schriftform. Auch
bei kiirzeren Zahlungsvereinbarungen ist die Zahlung bei Beginn des jeweiligen
Zeitraumes fallig. ComerciaWise S.L. ist berechtigt trotz anders lautender
Bestimmungen des Auftraggebers, Zahlungen zunéchst auf dessen éltere
Schulden anzurechnen und wird den Auftraggeber tber die Art der Verrechnung
informieren. Sind bereits Kosten und Zinsen aufgelaufen, so ist ComerciaWise
S.L. berechtigt, die Zahlungen zunachst auf die Kosten, dann auf die Zinsen und
zuletzt auf die Hauptforderung anzurechnen. Bei Teilzahlungsvereinbarungen
und Zahlungsverzug des Auftraggebers mit wenigstens 3
Monatswerbezeitrdumen ist ComerciaWise S.L. berechtigt, die
WerbemaRnahmen des Auftraggebers aus der Ulm | Neu-Ulm App und aus
Facebook, Instagram und YouTube zu entfernen. ComerciaWise S.L. ist
verpflichtet, die Werbemafnahmen fiir die restliche Laufzeit wieder
freizuschalten, wenn der Auftraggeber alle ausstehenden Zahlungen vollstandig
geleistet hat. Der Auftraggeber hat, sofern er Unternehmer ist, wahrend des
Verzugs seine Geldschuld von 8 % Uber dem Basiszinssatz p. a. zu verzinsen.
Gegeniiber dem Unternehmer behélt sich ComerciaWise S.L. vor, einen héheren
Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

5.2. ComerciaWise S.L. ist berechtigt, die Entgelte angemessen zu erhéhen. In
jedem Fall angemessen ist insoweit eine jahrliche Erhdhung um héchstens 10%.
Die Entgelterhdhung bedarf der Zustimmung des Kunden. Die Zustimmung gilt
als erteilt, wenn der Kunde der Erhéhung nicht binnen eines Monats nach
Zugang der Anderungsmitteilung widerspricht. Der Anbieter ist verpflichtet, den
Kunden mit der Anderungsmitteilung auf die Folgen eines unterlassenen
Widerspruchs hinzuweisen. Widerspricht der Kunde der Preiserhéhung, steht der

ComerciaWise S.L. ein Sonderkiindigungsrecht zu.
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5.3 Die Kundigungsfrist betragt fiir beide Parteien 3 Monate zum Laufzeitende.
5.4 Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung bleibt unbertihrt. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere vor, wenn:

a. Eine der Parteien gegen eine wesentliche vertragliche Verpflichtung aus
diesem Vertrag verstoRt und nach schriftlicher Anzeige des VerstoRRes
durch die andere Partei den VerstoR nicht innerhalb von 30 Tagen
ausraumt;

b. Uber das Vermdgen der anderen Partei ein Insolvenzverfahren eréffnet

oder mangels Masse abgelehnt wird.

6. Auftragsablehnung
ComerciaWise S.L. behalt sich vor, Auftrage wegen des Inhalts, der Herkunft
oder der technischen Form abzulehnen. Die Ablehnung eines Auftrags wird dem

Auftraggeber unverziglich mitgeteilt.

7. Aufrechnung/Zuriickbehaltungsrecht

Der Auftraggeber hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine
Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt oder durch ComerciaWise S.L.
anerkannt wurden. Der Auftraggeber kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur
ausiiben, wenn sein Gegenanspruch auf dem selben Rechtsverhaltnis beruht.
Gewahrleistungsanspriiche gegen ComerciaWise S.L. stehen nur dem

Auftraggeber zu und sind nicht abtretbar.

8. Haftungsbeschrankungen

Bei leicht fahrlassiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten haftet
ComerciaWise S.L. gegenuiber Unternehmern nicht. Dies gilt auch bei leicht
fahrlassigen Pflichtverletzungen von rechtsgeschaftlichen oder gesetzlichen
Vertretern oder Erfillungsgehilfen. Dies gilt nicht fiir Anspriiche aus
Produkthaftung sowie dem Auftragnehmer zurechenbaren Kérper- oder

Gesundheits- oder dhnlichen Schaden.

9. Laufzeitunterbrechung

Tritt wahrend der Laufzeit aus technischen Griinden eine Unterbrechung von
mehr als 1 Monat ein (z. B. wegen schwerwiegender technischer Probleme oder
gravierenden Anderungen von Bestimmungen von Apple oder Google, die den
Weiterbetrieb der App voriibergehend unmoglich machen u. a.), so verlangert
sich die Gesamtlaufzeit um die Dauer der Unterbrechung. Eine Erstattung der

Kosten ist grundsatzlich nicht moglich.

10. Datenschutz

ComerciaWise S.L. erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten des
Auftraggebers. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1

lit. b DSGVO, soweit sie zur Durchfiihrung des Vertrags erforderlich ist. Weitere
Informationen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz ergeben sich aus der
Datenschutzerklarung der ComerciaWise S.L. Diese ist abrufbar unter:
https://www.deinstadtmarketing.de/datenschutz/

Dem Auftraggeber ist bekannt, dass die Uber das Interface eingegebenen und in
den Systemen der ComerciaWise S.L. gespeicherten vom Anbieter jederzeit
eingesehen werden koénnen. Darlber hinaus sind die Daten gem. Ziffer 1 fir die
Veroffentlichung vorgesehen und kénnen jederzeit von Dritten eingesehen

werden.

11. Schlussbestimmungen

Die Bevollmachtigten von ComerciaWise S.L. sind nicht befugt, miindliche
Nebenabreden zu treffen und miindliche Zusicherungen zu geben, die tUber den
Inhalt des schriftlichen Auftrages hinausgehen. Abweichungen von diesen
Geschaéftsbedingungen und jegliche Nebenabreden werden nur wirksam, wenn

sie von ComerciaWise S.L. bestatigt wurden. Sollten sich einzelne
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ComerciaWise S.L. post@DeinStadtmarketing.de
Plaza de la Marina 2, 4° DR

29015 Malaga, Spanien

Bestimmungen dieses Vertrages als ungliltig erweisen oder teilweise unwirksam
oder undurchfiihrbar sein oder werden oder sollte dieser Vertrag eine Liicke
enthalten, so wird hierdurch die Gultigkeit der Gibrigen Bestimmungen dieses
Vertrags nicht beriihrt. An die Stelle unwirksamer oder undurchfiihrbarer
Bestimmungen oder zur Ausfllung der Licke tritt eine Regelung, die, soweit
rechtlich moglich, wirtschaftlich dem am nachsten kommt, was die Parteien
wollten oder nach dem Sinn und Zweck dieses Vertrags gewollt hatten, wenn sie
bei Abschluss dieses Vertrags oder der spateren Aufnahme einer Bestimmung
den Punkt bedacht hatten. Dieses Angebot richtet sich ausschlieflich an
Unternehmer im Sinne des § 14 BGB. Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Vertragssprache ist Deutsch. Als Erfullungsort und

Gerichtsstand gilt — soweit gesetzlich zulassig — Tubingen (Deutschland).
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